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Torjubel in der Umkleidekabine

O-Ton: Christian Brand, Produktmanager, Bütema AG, 74321 Bietigheim-Bissingen
Länge: 2:57 (4 O-Töne, einzeln einsetzbar)
Autor: Harald Schönfelder

Info: Umkleidekabinen müssen freundlicher werden. Das war die Idee hinter dem smarten
Spiegel in der Kabine, der Infos zum ausgewählten Stück bereit hält und bei Nichtgefallen
Alternativen anbietet. Nun ist die Kabine multimedialer geworden. Aus einer Sounddusche
plätschert der Ton der Wahl des Kunden. Zur Anprobe des Fußballtrikots gibt es nun zum
Beispiel Torjubel.

Brand antwortet auf folgende Fragen:

1. Sie zeigen eine Umkleidekabine mit einem smarten Spiegel und einer Sounddusche. Für
wen ist die Kabine interessant?

2. Ist das ein Produkt, dass sich der Kunde wünscht?

3. Auf dem smarten Spiegel sehe ich ja noch die Kleidung in anderen Farben zum Beispiel.
Ist das System mit der Warenverwaltung angebunden?

4. Kann ich das als Hybrid zwischen Online und Offline verstehen?
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