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iTubes: Röhrenhersteller Vallourec startet Online-Verkauf

O-Ton: Norbert Kleusen, Sprecher des Vorstands, Vallourec Deutschland GmbH, 40472
Düsseldorf;
Thomas Geisel, Oberbürgermeister, Stadt Düsseldorf, 40213 Düsseldorf
Länge: 2:24 (divers kürzbar)
Autor: Harald Schönfelder

Info: Was im privaten Bereich längst ein alter Hut ist, ist in einigen Branchen noch ein
Ereignis. Auf der Messe tube hat der Röhrenhersteller Vallourec öffentlichkeitswirksam
seinen Online-Shop "iTubes" gestartet. Damit will der Konzern das Bestellen vereinfachen
und schneller machen. Als netter Nebeneffekt soll die Online-Bestellung auch mehr Umsatz
bringen.

Anmoderation: Jede Branche tickt anders und die Branche der metallverarbeitenden
Betriebe kommt beim Verkauf ihrer Produkte nun auch in der Moderne an. Auf dem
Industriemesse-Duo wire / tube in Düsseldorf, also ganz in der Nähe seiner Werke in der
Stadt, hat der französisch-deutsche Röhrenhersteller Vallourec den Startschuss für seinen
Webshop gegeben. Der hört auf den bekannt klingenden Namen "iTubes".

----------------

Beitragstext: Öffentlichkeitswirksam hat der Chef eines befreundeten Unternehmens den
ersten Einkauf getätigt, eine knappe halbe Million Euro und über 2.000 Stücke Stahlrohr
wechseln den Besitzer, ganz zur Freude des Vallourec Deutschland-Vorstandssprechers
Norbert Kleusen.
O-Ton
Bisher wurde noch zu Bestellformular und Fax gegriffen. Die Technik aus der Steinzeit der
elektronischen Datenübermittlung hat aber ausgedient. Nun hofft die Firma auf mehr
Verkäufe.
O-Ton
Simpel im Aufbau, übersichtlich und versehen mit stabiler Architektur soll der Shop sein.
Doch berührungslos wird die Branche nicht werden, schätzt Norbert Kleusen. Hände
schütteln gehört zum Geschäft nach wie vor dazu.
O-Ton
Der ja auch durch Probleme beim händischen Übertragen der Daten von einem Formular in
ein anderes zusätzliche Fehlerquellen bietet. Eigentlich ist es ja nur ein Online-Shop, den
eine Firma aufmacht. Doch da es in diesem B2B-Bereich noch etwas Besonderes ist,
klatscht auf der Messe auch Düsseldorfs Oberbürgermeister Thomas Geisel Beifall.
O-Ton
Harald Schönfelder, Redaktion ... Düsseldorf
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